
 

 

Le 15 mars 2023 

 

Madame Sonia Bélanger 
Ministre déléguée à la Santé et aux Aînés 
Ministère de la Santé et des Services sociaux 
Édifice Catherine-de-Longpré 
1075, chemin Sainte-Foy, 15e étage 
Québec (Québec) G1S 2M1 

 

 
Avis ministériel : Siège dédié aux aînés au sein du conseil d’administration du CISSS de l’Outaouais 

 
 

Madame la Ministre, 
 

La Table de concertation des aînés et retraités de l’Outaouais (TCARO) souhaite émettre un avis ministériel afin 
que la ministre apporte les changements nécessaires au mode de gouvernance des « Centre intégré de santé 
et de services sociaux (CISSS) » et des « Centre intégré universitaire de santé et de services sociaux (CIUSSS) » 
dans le but de prévoir un siège dédié aux aînés au sein des conseils d’administration des établissements, via les 
instances représentatives des aînés au Québec, par conséquent, les tables régionales de concertation des aînés, 
et plus précisément la TCARO pour la région de l’Outaouais. 

 

En janvier 2020, la TCARO a rencontré la PDG du CISSS de l’Outaouais, Josée Fillion, lui demandant de nous 
appuyer dans nos démarches afin d’actualiser notre volonté d’avoir un siège dédié aux aînés de l’Outaouais sur 
le conseil d’administration du CISSS de l’Outaouais. Elle a immédiatement acquiescé à notre demande en 
préparant une lettre signée par le président de son conseil d’administration, Michel Roy, et elle-même. La lettre 
a été acheminée à la ministre de la Santé, Danielle McCann, le 5 février 2020.   
 
Elle écrivait notamment que « Dans le contexte démographique d’aujourd’hui et les projections futures, le 
président de la TCARO nous soulevait la pertinence que les établissements de santé comptent parmi les membres 
des conseils d’administration des personnes représentatives des aînés. Bien sûr, le conseil d’administration du 
Centre intégré de santé et de services sociaux (CISSS) de l’Outaouais bénéficie actuellement de l’apport de 
plusieurs membres retraités et/ou aînés. Il est également vrai que la Loi prévoit que le processus de nomination 
des membres indépendants doit également tenir compte de la composition démographique de l’ensemble des 
usagers que l’établissement dessert. Toutefois, la TCARO émettait le souhait que cette représentativité soit 
davantage formalisée, ce qui s’inscrit dans les préoccupations actuelles de l’ensemble du réseau de la santé et 
des services sociaux envers cette clientèle. » 
 
La ministre McCann a simplement répondu en mars 2020 que cette avenue serait évaluée ultérieurement.  
 
Aujourd’hui, en mars 2023, on ne peut que constater le statu quo sur le sujet.  
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La pandémie de la COVID-19 a démontré à plusieurs reprises les besoins grandissants des aînés, le manque de 
relais d’information pour les aînés qui ne font pas partie d’un milieu de vie organisé. Outre les mesures en 
matière de maltraitance, de proche aidance et autres mesures ponctuelles, il demeure primordial que les aînés 
prennent part aux discussions au sein des établissements de santé. Pour ce faire, un poste dédié aux aînés, qui 
serait représenté par leur table régional, devrait être ajouté aux règles de gouvernance des conseils 
d’administration des CISSS et des CIUSSS, et ce, à travers la province. 

 

Au cours des dernières semaines, nous avons constaté votre vive volonté, celle de vos collègues ministres de la 
santé et des services sociaux, et même du premier ministre Legault, d’évaluer la composition des dits conseils 
d’administration dans le réseau de la santé, dans le but de maximiser la représentativité de ces derniers. Votre 
souci en ce qui concerne la place des aînés dans notre société vous portera certainement à poser les gestes 
nécessaires en ce sens. 

 
Dans l’attente d’un suivi à cet égard, recevez, Madame la Ministre, l’expression de nos plus cordiales salutations. 
 
Le président, 
 
 
 
 
Robert Leduc 
 
 
c.c. Yves St-Onge, PDG du CISSS de l’Outaouais 
 Benoit Major, Directeur SAPA au CISSS de l’Outaouais 
 Sabrina Marino, Directrice du vieillissement actif au Secrétariat aux aînés 
 Sylvain Gagnon, Sous-ministre adjoint à la Direction générale des aînés et des proches aidants (DGAPA) 
 Membres du conseil d’administration de la TCARO 
 Bertrand Gignac  Conférence des tables régionales d’ainés du Québec 
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